Prévoyance

Notice d’information
Entour’Age




Objet de la présente Notice d’information et du contrat Entour’Age

Cette Notice d’information a pour but de vous informer des termes du contrat d’assurance de groupe a
adhésion facultative « Entour’Age », dont I'objet est de couvrir I'assuré contre un risque de dépendance,
souscrit par ANPERE auprés de sociétés du groupe AXA.

Deéfinitions

Accident :

Toute atteinte corporelle non intentionnelle de la part de I'assuré, provenant de I'action soudaine,
violente et imprévisible d’une cause extérieure. Les affections de la colonne vertébrale et les pathologies

cardiaques associées ou non a des coronaropathies ne sont pas considérées comme des accidents
mais comme des maladies.

Adhérent/Vous
Personne qui signe le certificat d’adhésion et s’engage a acquitter les cotisations émises aux périodes
définies et membre d’ANPERE ; elle peut étre aussi la personne assurée.

Aidant
Dans le Chapitre Il, I'aidant est la personne qui assiste I'assuré en état de dépendance totale ou
partielle. Dans le Chapitre IV, 'aidant est I'assuré aidant un parent ou son conjoint dépendant.

Assuré :

Personne sur la téte de laquelle repose le risque.

Conjoint :

Il s’agit du conjoint, marié, partenaire lié par un PACS (Pacte Civil de Solidarité) ou concubin.

Délai d’attente
Période entre la date d’adhésion et la prise d’effet des garanties.

Délai de franchise
Période entre la date de reconnaissance de |'état de dépendance et le versement des prestations a venir.

Domicile

Sauf stipulation contraire, les garanties en nature sont accordées en France métropolitaine, en Principauté
de Monaco et dans les Départements d’Outre-mer, uniquement au lieu de résidence habituelle de I'assuré
ou de son parent ou conjoint dépendant.

Equipe médicale
L'équipe médicale est une équipe d’AXA Assistance organisée autour d’'un médecin conseil.
Nous/Assureurs/AXA

Désigne les sociétés d’assurance garantissant le risque souscrit. AXA peut également étre employé pour
désigner les trois sociétés d’assurance intervenant pour la couverture des risques assurés.

Parent(s)
Il s’agit du pére ou de la mére (parents légitimes ou adoptants) de I'assuré.

Résider en France ou en Principauté de Monaco :
Le lieu de résidence principale et le foyer fiscal sont établis en France ou en Principauté de Monaco.

VOS CONTACTS :

Pour la gestion de votre adhésion et de vos cotisations :
Service Dépendance AXA
AXA Prévoyance individuelle
TSA 40035 - 69836 Saint Priest Cedex 9

Pour Ia mise en ceuvre de vos garanties :
AXA Assistance - Service Assistance Dépendance
Le Carat - 6, rue André Gide - 92320 CHATILLON

Téléphone : 01 55 92 26 92
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DISPOSITIONS RELATIVES A VOTRE ADHESION

Chapitre |
Les dispositions relatives a votre adhésion

Article 1. Votre adhésion

1.1. Le cadre juridique

Entour’Age est un contrat d’assurance de groupe a adhésion facultative souscrit par I’Association ANPERE
(Association Nationale pour la Prévoyance, I’Epargne et la Retraite « ANPERE »), Association loi 1901
dont le siége est sis a Immeuble Axe Etoile, 103-105 Rue des Trois Fontanot — 92000 NANTERRE, auprés
des sociétés d’assurance suivantes du groupe AXA :

* AXA France Vie et AXA Assurances Vie Mutuelle entreprises régies par le Code des Assurances, dont
les siéges sociaux sont sis, 313 Terrasses de I’Arche 92727 Nanterre Cedex,
pour garantir le versement de prestations en espéces en cas de réalisation des risques assurés (Rente en
cas de dépendance ; si I'option est choisie Capital Premiers Frais et Capital en cas de déceés). La société
d’assurance sur la vie avec laquelle vous contractez est indiquée sur le Bulletin d’adhésion/Certificat
d’adhésion.

¢ AXA Assistance, dénomination sous laquelle agit dans le cadre du contrat Entour’Age la succursale
francaise d’Inter Partner Assistance, située a Chatillon (92320), 6 rue André Gide, entreprise
d’assurance de droit belge agréée par la Banque Nationale de Belgique (BNB), dont le siége social est
en Belgique, Bruxelles (1050), 166, avenue Louise, Boite postale 1,
pour garantir le bénéfice de prestations en nature en cas de réalisation des risques assures.

Chacun des Assureurs n’est engagé que pour sa part dans le contrat et ne peut étre tenu au-dela.

Le contrat est régi par les articles L 141-1 et suivants du Code des Assurances, et couvre les risques
correspondant aux catégories d’assurance (article R 321-1 du Code des Assurances) Branche 1 Accidents
- Branche 2 Maladie, a I'exception des garanties décés optionnelles visées au Chapitre Il qui relévent
de la Branche 20 Vie-Décés.

La loi applicable est la loi francaise (tant pour les relations pré-contractuelles que contractuelles).
L'assureur et AXA Assistance s’engagent, avec I’accord d’ANPERE a utiliser la langue frangaise pendant
la durée de I'adhésion.

Tout litige relatif a I'application du contrat reléve de la seule compétence des tribunaux francais.
L'adhésion est soumise a la législation fiscale francaise.
En cas de vie de I’assuré, la rente versée n’est pas imposable au titre de I'imposition sur le revenu.

L’adhésion peut étre conclue dans le cadre de la loi du 11 février 1994 dite Loi Madelin qui autorise
la déduction fiscale des cotisations payées au titre des garanties en rentes. En contrepartie la rente
versée sera imposable sur le revenu dans la catégorie des pensions et rentes viageres a titre gratuit.

En cas de décés de I'assuré, le capital transmis est exonéré de tout droit de succession et de taxation
lorsque le bénéficiaire désigné au contrat est le conjoint de I’assuré, son partenaire lié par un Pacs,
ou, sous certaines conditions, ses fréres et sceurs.

Les autres bénéficiaires seront imposés dans les conditions de I'article 757 B du CGI et/ou a la
taxation prévue a I’article 990 | du CGI.

Ce contrat d’assurance de groupe est géré paritairement, par les représentants d’ANPERE et ceux d’AXA.
Les modalités de la gestion paritaire sont définies dans I'accord de partenariat décrit au Chapitre VII.
Votre adhésion est constituée :

- de la présente Notice d’information du contrat souscrit par ANPERE, qui précise nos droits et nos
obligations réciproques ;

- du bulletin d’adhésion/certificat d’adhésion, qui compléte la Notice et précise les caractéristiques et
les garanties de votre adhésion au contrat ;

- des avenants qui vous sont adressés lors de modifications apportées a votre adhésion.
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Ce contrat est par ailleurs soumis aux dispositions de I'article L 112-2-1 du Code des Assurances qui
concernent la fourniture a distance d’opérations d’assurance.

Constitue une fourniture a distance d’opérations d’assurance la fourniture d’un contrat d’assurance
auprés d’une « personne physique, qui agit a des fins qui n’entrent pas dans le cadre de son activité
commerciale ou professionnelle », dans le cadre d’un systéme de vente ou de prestation de services
a distance, organisé par I'assureur ou l'intermédiaire d’assurance qui, pour cette adhésion, utilise
exclusivement des techniques de communication a distance jusqu’a, y compris, la conclusion de
I’adhésion.

L'adhérent doit recevoir de I'assureur ou I'intermédiaire d’assurance, par écrit ou sur un autre support
durable en temps utile et avant tout engagement, les conditions contractuelles ainsi que les informations
mentionnées a l'article L 112-2-1 lll du Code des Assurances.

Dans le cadre de la fourniture a distance d’opérations d’assurance, |'offre contractuelle définie dans la
présente notice d’information est valable pendant un mois a compter de la date indiquée sur le courrier
d’accompagnement joint.

1.2. Comment adhérer ?

1.2.1. Admissibilité : conditions pour adhérer au contrat Entour’Age

Pour adhérer au contrat Entour’Age et étre assuré par celui-ci, vous devez satisfaire aux conditions
cumulatives suivantes :

e Résider en France ou en Principauté de Monaco,

e Pour adhérer : Etre ou devenir Membre d’ANPERE (Association Nationale pour la Prévoyance, I'Epargne
et la Retraite), en contrepartie du paiement des droits d’adhésion,

e Pour étre assuré : Se soumettre aux éventuelles formalités médicales demandées par AXA,

* Avoir a la date de signature du bulletin d’adhésion, un age compris entre 40 ans et 75 ans inclus. L'age
sera calculé par différence de millésimes.

1.2.2. Choix des garanties

a) Choix du montant de rente garanti en cas de dépendance totale
Sivous et I'assuré étes admissibles au contrat Entour’Age, vous devez déterminer le montant de rente
que vous souhaitez souscrire.

Ce montant de rente, garanti par AXA France Vie ou AXA Assurances Vie Mutuelle en cas de dépendance
totale, est a choisir entre cing cents (500) et trois mille (3 000) euros par mois.

b) Choix d’une Formule : Etat de Dépendance a partir duquel I'assuré est garanti
Si vous et I'assuré étes admissibles au contrat Entour’Age, vous devez choisir I'état de dépendance
pour lequel I'assuré souhaite étre garanti.
i) La Formule Dépendance Totale :

Cette formule garantit, en cas de reconnaissance de |'état de dépendance totale de I'assuré,
le versement du montant de la rente que vous avez déterminé et le bénéfice de I'ensemble des
garanties décrites a I'Article 6.

De plus, dés la prise d’effet de 'adhésion, I'assuré bénéficie des prestations et garanties prévues
aux Chapitre IV et Chapitre V.

Dans cette formule, le risque de dépendance n’est pas couvert en cas de dépendance partielle.

ii) La Formule Dépendance Totale et Partielle :

Cette formule garantit, outre le versement de la rente choisie en cas de reconnaissance de |'état de
dépendance totale de I'assuré, le versement de la moitié (50 %) du montant de la rente mensuelle
choisie ainsi que le bénéfice de I'ensemble des prestations décrites aux Articles 6.2 et 6.3 dés la
reconnaissance de I'état de dépendance partielle de I'assuré.
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Ultérieurement, en cas de reconnaissance de I'état de dépendance totale de I'assuré, le montant
de rente prévu en cas de dépendance totale se substitue intégralement au montant de rente versé
au titre de la reconnaissance antérieure de son état de dépendance partielle.

De plus, dés la prise d’effet de 'adhésion, I'assuré bénéficie des prestations et garanties prévues
aux Chapitre IV et Chapitre V.

Dans cette formule le risque de dépendance est couvert aussi bien en cas de dépendance partielle
qu’en cas de dépendance totale.

c) Choix de garanties optionnelles

Afin de renforcer les garanties principales comprises dans votre adhésion, vous pouvez souscrire en
complément les garanties optionnelles suivantes :

i) Capital Premiers Frais :

Cette garantie, dont les conditions et modalités sont définies a I'Article 7, garantit le versement
d’un capital forfaitaire de trois mille cing cents (3 500) euros a I'assuré, lui permettant de faire face
aux dépenses nécessaires a I'aménagement et/ou I'adaptation de son cadre de vie.

ii) L'une des deux garanties déces suivantes :

¢ « Capital déceés » qui garantit, qu’en cas de décés de I'assuré, un capital de trois mille cing cents
(3 500) euros sera versé au(x) bénéficiaire(s) que vous aurez désigné(s), dans les conditions et
modalités définies a I'Article 10 et a I’Article 12 ; ou

¢ « Capital décés Remboursement des cotisations » qui garantit, qu’en cas de décés de I'assuré
sans qu’il n’ait été reconnu antérieurement dépendant, un capital, dont le montant est égal au
cumul des cotisations nettes des frais de fractionnement que vous avez versées au titre de
votre adhésion, sera versé au(x) bénéficiaire(s) que vous aurez désigné(s), dans les conditions
et modalités définies a I'Article 11 et I'Article 12.

1.2.3. Formalités d’adhésion

Les formalités d’adhésion sont définies en fonction de la formule choisie et de I’age de I'assuré calculé
par différence de millésime entre I’année de votre demande d’adhésion et I’année de naissance de
I'assureé.

(Ex : Si I'assuré est né en 1947 et que vous décidez d’adhérer en 2012 : 2012-1947 = 65 ans)

A partir des renseignements que vous et I'assuré aurez fournis, le Médecin Conseil d’AXA est susceptible
de demander des compléments d’information.

AXA se prononcera sur I'acceptation ou le refus de votre adhésion, aprés réception de la totalité des
éléments demandés. Votre adhésion au contrat Entour’Age peut étre acceptée et donner lieu a une
tarification particuliére en raison d’un risque aggravé.

Quelles que soient les formalités accomplies, vous étes informé de I'acceptation de votre demande
d’adhésion par I'envoi d’un certificat d’adhésion qui en rappelle les conditions et notamment la formule
choisie, le montant de rente garanti ainsi que les éventuelles garanties optionnelles souscrites.

VOTRE ADHESION EST REGIE PAR LE CODE DES ASSURANCES DONT L'ARTICLE L 113-8 DISPOSE
NOTAMMENT QUE L'ADHESION EST NULLE EN CAS DE RETICENCE OU DE FAUSSE DECLARATION
INTENTIONNELLE DE LA PART DE L'ASSURE, QUAND CETTE RETICENCE OU CETTE FAUSSE
DECLARATION CHANGE L'OBJET DU RISQUE OU EN DIMINUE L'OPINION POUR L'ASSUREUR, ALORS
MEME QUE LE RISQUE OMIS OU DENATURE PAR LASSURE A ETE SANS INFLUENCE SUR LE SINISTRE.
LES COTISATIONS PAYEES DEMEURENT ALORS ACQUISES AUX ASSUREURS, QUI ONT DROIT AU
PAIEMENT DE TOUTES LES COTISATIONS ECHUES A TITRE DE DOMMAGES ET INTERETS.

EN CAS D’'OMISSION OU DE DECLARATION INEXACTE, IL PEUT ETRE FAIT APPLICATION DES ARTICLES
L113-9 ET L132-26 DU CODE DES ASSURANCES.
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1.3. Modification de vos garanties en cours d’adhésion

A compter de votre troisieme année pleine d’adhésion, vous pourrez modifier vos garanties, a condition
que I'assuré ne soit pas dépendant. Dans le cadre d’une amélioration de garantie(s), I’assuré ne devra
pas étre ageé de plus de 75 ans. Dans ces conditions, vous pourrez :

¢ augmenter le montant de la rente (3 000 euros maximum), ou le diminuer (500 euros minimum),

 opter pour la Formule Dépendance Totale et Partielle (si votre choix initial était la Formule Dépendance
Totale) ou ne garder, au contraire, que la ou les seules garanties en cas de dépendance totale (si votre
choix initial était la Formule Dépendance Totale et Partielle) ;

¢ souscrire ou résilier une garantie optionnelle.

Pour ce faire, il vous suffit d’en faire la demande a votre interlocuteur AXA habituel ou au Service
Dépendance AXA par courrier recommandé avec accusé de réception.

Ces modifications donneront lieu a I'’émission d'un avenant a votre certificat d’adhésion indiquant la
date de prise d’effet des changements effectués, les modifications de vos garanties et votre nouvelle
cotisation.

Les demandes de changement de formule de la Formule Dépendance Totale a la Formule Dépendance Totale
et Partielle, d’augmentation de montant de rente garanti ou de souscription de garanties optionnelles
requiérent que les conditions d’admissibilité soient satisfaites a la date de demande de modification et
sont, en tout état de cause, conditionnées par I’acceptation d’AXA. En outre, les nouvelles garanties en
cas de dépendance résultant de ces modifications ne seront effectives qu’a I'issue d’un nouveau délai
d’attente applicable a ces garanties supplémentaires, conformément au paragraphe 1.5 du présent Article.

1.4. Durée de votre adhésion

1.4.1. Prise d’effet de votre adhésion

Votre adhésion prend effet a la date mentionnée sur votre certificat d’adhésion. Elle est conclue pour
une durée viagere, sauf cas de résiliation, exclusion par ANPERE ou dépendance pendant le délai
d’attente tels que prévus a I'article 1.4.2 ci-dessous. Les garanties optionnelles Capital Décés et
Capital Décés Remboursement des cotisations prennent fin I’lannée d’assurance au cours de laquelle
I’assuré est agé de 85 ans.

1.4.2. Fin de votre adhésion

a) Résiliation
Vous pouvez résilier votre adhésion au contrat Entour’Age chaque année a la date anniversaire de votre
adhésion ou, en cas de modification du contrat Entour’Age dans les conditions définies a I’Article 31.

Pour cela, vous devez adresser une demande écrite au Service Dépendance AXA par lettre recommandée avec
avis de réception, au moins 60 jours avant la date anniversaire de votre adhésion ou, en cas de modification
du contrat Entour’Age, dans les deux mois suivants I'information qui vous est faite de ces modifications.

b) Exclusion par ANPERE

Conformément aux dispositions de I'article L. 141-3 du code des assurances, ANPERE peut vous
exclure du bénéfice du contrat Entour’Age en résiliant votre adhésion dans les conditions et modalités
décrites a I'article 2.5 :

e Si vous avez cessé le paiement de vos cotisations ; ou

¢ Sj vous avez décidé de ne plus étre membre d’ANPERE.

c) Dépendance pendant le Délai d’attente

Si I'assuré est reconnu dépendant pendant le délai d’attente visé a I'article 1.5, votre adhésion sera
annulée. En conséquence, les garanties seront réputées ne jamais avoir pris effet et les cotisations
versées vous seront intégralement remboursées sauf, conformément a I'article L. 113-8 du Code des
assurances, en cas de fausse déclaration intentionnelle de I'assuré lors de I'adhésion.



PREVOYANCE ENTOUR’AGE
DISPOSITIONS RELATIVES A VOTRE ADHESION

d) Déces
Votre adhésion prend fin au décés de I'assuré. Les cotisations payées antérieurement au déces restent
acquises aux assureurs. Si vous avez souscrit la garantie optionnelle Capital décés Remboursement
des cotisations visée a I'Article 11 et que le décés de I'assuré intervient avant son 85¢™M€ anniversaire,
sans dépendance préalable, le montant de ces cotisations est versé au(x) bénéficiaire(s) que vous
avez désigné(s).

1.5. Prise d’effet et Durée des garanties

Les garanties et prestations visées au chapitre Ill (si une garantie décés est souscrite), au chapitre IV et au
chapitre V prennent effet a la date d’effet de votre adhésion, sous réserve du paiement effectif de votre premiére
cotisation.

Les garanties en cas de dépendance, visées au chapitre Il, prennent effet, sous réserve du paiement
effectif de votre premiére cotisation, a la date d’effet de votre adhésion pour les états de dépendance
résultant d’un accident survenu postérieurement a cette date.

Dans tous les autres cas, c’est-a-dire lorsque I'état de dépendance de I'assuré ne résulte pas d’'un
accident, ces garanties prendront effet a I'issue d’un délai d’attente d’un an, porté a trois ans si I’état
de dépendance de I’assuré résulte d’'une maladie neurologique, neurodégénérative ou psychiatrique.

En cas d’augmentation de garantie en cas de dépendance (augmentation du montant de la rente, passage
de la Formule Dépendance Totale a la Formule Dépendance Totale et Partielle), les dispositions prévues
ci-dessus s’appliqueront pour la prise d’effet de ces garanties supplémentaires.

A compter de leur date d’effet, les garanties de votre adhésion sont viagéres sauf les garanties
optionnelles Capital décés et Capital décés Remboursement des cotisations qui cessent au plus tard
a la premiére de ces dates :

* a la fin de I’année d’assurance au cours de laquelle I’assuré atteint son 85™¢ anniversaire ;

* ala date de résiliation de la garantie optionnelle choisie (Capital décés ou Capital décés Remboursement
des cotisations) ;

* a la date de résiliation ou de mise en réduction de votre adhésion ;

* a la date de cessation de paiement de votre cotisation au titre desdites garanties.

En tout état de cause, ’ensemble des garanties et des prestations en service cesse au décées de
I’assuré. Les cotisations payées antérieurement au décés restent acquises a AXA sauf si vous avez
souscrit la garantie Capital décés Remboursement des cotisations visée a I'Article 11 auquel cas, le
montant de ces cotisations est versé au(x) bénéficiaire(s) que vous avez désignés, en cas de décés de
I’assuré sans dépendance préalable.

Les garanties Dépendance décrites au chapitre Il sont acquises uniquement pour les états de dépendance
dont la constatation médicale est postérieure a la date d’adhésion.

1.6. Etendue territoriale
Les garanties du contrat Entour’Age sont couvertes dans le monde entier.

Toutefois, en cas de dépendance survenant a I'étranger, I'expertise médicale nécessaire a la mise en ceuvre des
prestations devra étre effectuée sur I’'un des territoires suivants : France métropolitaine, Principauté de Monaco
ou Département d’Outre-mer. De plus, comme précisé a I'article 9 de la présente notice, I'assureur se réserve
la possibilité d’opérer a tout moment, sur I'un des territoires cités ci-dessus, tout contréle médical afin de vérifier
la réalité de I'état de dépendance.

Par ailleurs, pour bénéficier des services d’assistance, I'assuré et/ou son aidant devra résider en France
métropolitaine, en Principauté de Monaco ou dans I'un des départements d’Outre-mer.
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Article 2. Votre cotisation

2.1. Calcul votre cotisation

Le montant de votre cotisation lors de votre adhésion est calculé en fonction :

* de I'age de I'assuré calculé par différence de millésimes, entre I'année de la prise d’effet de I’adhésion
et I'année de naissance de I'assuré ;

* des garanties souscrites et du niveau de rente que vous avez choisi ;

¢ le cas échéant, de la majoration tarifaire pour risque aggravé stipulée par AXA lors de I'acceptation de
votre adhésion.

Le montant de votre cotisation au jour de votre adhésion figure sur votre certificat d’adhésion.

2.2. Exigibilité et paiement de votre cotisation

Les cotisations sont payables a terme d’avance suivant la périodicité choisie lors de votre adhésion

(mensuelle, trimestrielle, semestrielle ou annuelle). Cette périodicité peut étre modifiée a chaque
échéance anniversaire de votre adhésion.

2.3. Modification de votre cotisation

Votre cotisation pourra étre majorée chaque année en cas de revalorisation des garanties, suivant le
méme taux appliqué a ces derniéres, et proposé par le Comité de gestion paritaire.

Indépendamment de I’éventuelle majoration annuelle résultant de la distribution des résultats techniques
et financiers du contrat, le montant de votre cotisation pourra étre modifié€ sur proposition du comité de
gestion paritaire (cf. Article 29), en cas de modifications des engagements d’AXA consécutives a une
décision législative, réglementaire ou fiscale, si les résultats techniques et/ou financiers du contrat
Entour’Age le requiérent ou encore a raison des évolutions constatées ou projetées des statistiques
nationales relatives a la dépendance. Ces éventuelles modifications seront effectuées et applicables a
votre adhésion selon les conditions et modalités visées a I'Article 31.

Si vous refusez d’acquitter votre nouvelle cotisation, vous pouvez :
e choisir de résilier certaines de vos garanties optionnelles ;
e résilier votre adhésion.

Vous devez adresser impérativement au Service Dépendance AXA, votre demande de résiliation dans les
deux mois qui suivent la date a laquelle la majoration de cotisation vous aura été notifiée.

La prise d’effet du changement de garanties ou de la résiliation intervient définitivement a la date
prévue pour I'application de la nouvelle cotisation que vous refusez d’acquitter, avec mise en réduction
éventuelle a cette méme date de certaines garanties suivant les dispositions de I'Article 3.

Aucune modification de votre cotisation ne pourra étre effectuée en raison de I'dge de I'assuré ou de la
détérioration de son état de santé.

Enfin, votre cotisation sera modifiée si vous décidez de modifier les garanties que vous avez choisies lors
de votre adhésion conformément a I’Article 1.3.

2.4. Exonération de votre cotisation

En cas de survenance d’un état de dépendance donnant lieu au versement d’une rente dépendance au
titre de votre adhésion, vous étes exonéré du paiement des cotisations liées a I’ensemble des garanties
de votre adhésion. L'exonération prend effet a compter de I’échéance de cotisation suivant la date de
reconnaissance de |'état de dépendance de I'assuré.
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2.5. Non-paiement de votre cotisation

Conformément aux dispositions de I'article L 141-3 du code des assurances, en cas de non-paiement de
votre cotisation ou d’une fraction de votre cotisation dans les 10 jours qui suivent son échéance, vous
recevrez une lettre recommandée vous informant qu’a I’expiration d’un délai de 40 jours a compter de
I’envoi de cette lettre, le défaut de paiement des sommes dues entraine, sans nouvel avis, la résiliation
de votre adhésion.

2.6. Réduction couple

En cas d’adhésion simultanée des conjoints tels que définis au contrat, les deux contrats bénéficient
d’une réduction permanente de 10 % sur I’ensemble des cotisations de I'adhésion. La réduction prend
fin en cas de résiliation d’un des contrats ou de mise en réduction des garanties sur I’'un des contrats.

Article 3. Mise en réduction des garanties

Si vous avez payé vos cotisations au titre des garanties souscrites pendant au moins huit (8) années
pleines et consécutives, en cas de résiliation, vous bénéficiez néanmoins du maintien partiel de certaines
garanties d’assurance :

* la garantie obligatoire en rente dépendance visée a I’Article 6.1

e et si vous I'avez souscrite, la garantie Capital Premiers Frais visée a I'Article 7

par mise en réduction desdites garanties.

La mise en réduction s’effectue selon le baréme en vigueur a la date de la prise d’effet de la résiliation de
votre adhésion, dont les coefficients établis notamment en fonction du nombre d’années déja cotisées,
s’appliqguent au montant des garanties. Ces montants sont susceptibles d’étre ajustés, tant qu’un risque

de dépendance n’est pas réalisé, en fonction de I'équilibre technico-financier du contrat d’assurance et
sur décision du comité de gestion paritaire réunissant ANPERE et les assureurs.
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Chapitre 1l
Les garanties Dépendance

Article 4. Définitions générales caractérisant I’état de dépendance

Pour caractériser I’état de dépendance, nous ferons appel aux notions suivantes :

4.1. Les Actes de la Vie Quotidienne

L'état de dépendance physique est mesuré par la capacité des personnes dépendantes a effectuer
seules certains actes de la vie quotidienne. Les assureurs du contrat Entour’Age se référent aux cing
Actes de la Vie Quotidienne définis comme suit :

e |le transfert : passer de chacune des trois positions suivantes a une autre, dans les deux sens : se
lever du lit ou d’une chaise, se coucher, s’asseoir,

* le déplacement a l'intérieur : se déplacer a I'intérieur sur une surface plane,

e 'alimentation : manger et boire des aliments préalablement servis et coupés,

* la toilette : se laver le haut (visage, tronc, membres supérieurs et mains) et le bas du corps (membres
inférieurs et parties intimes) et assurer I'hygieéne de I’élimination, satisfaisant ainsi a un niveau
d’hygiéne corporelle conforme aux normes usuelles,

e I'habillage : mettre et retirer les vétements portés habituellement, le cas échéant adaptés a son
handicap.

4.2, Les groupes GIR (Groupes Iso Ressources) et la grille AGGIR (Autonomie
Gérontologie Groupe Iso-Ressources)

La grille AGGIR est un outil national d’évaluation de la dépendance déterminant le niveau des aides
publiques en cas de dépendance.

e Le GIR 1 comprend les personnes confinées au lit ou en fauteuil ayant perdu leur autonomie mentale,
corporelle, locomotrice et sociale, nécessitant une présence continue d’intervenants.

* Le GIR 2 est composé de deux sous-groupes :

- d’une part, les personnes confinées au lit ou au fauteuil dont les fonctions mentales ne sont pas
totalement altérées et qui nécessitent une prise en charge pour la plupart des activités de la vie
courante,

- d’autre part, celles dont les fonctions mentales sont altérées mais qui conservent leurs capacités
motrices.

e Le GIR 3 regroupe les personnes ayant conservé leur autonomie mentale et partiellement, leur
autonomie locomotrice, mais qui nécessitent plusieurs fois par jour des aides pour leur autonomie
corporelle.

* Le GIR 4 comprend les personnes qui ne peuvent pas se lever seules mais qui, une fois debout,
peuvent se déplacer a I'intérieur du logement. Elles doivent étre aidées pour la toilette et I’habillage.

e Le GIR 5 est composé des personnes qui sont capables de s’alimenter, s’habiller et se déplacer
seules. Elles peuvent nécessiter une aide ponctuelle pour la toilette, la préparation des repas et le
ménage.

* Le GIR 6 regroupe les personnes qui n'ont pas perdu leur autonomie pour les actes discriminants de
la vie quotidienne.
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4.3. Test « Folstein »

Le test « Folstein » est un outil utilisé pour évaluer I'état de dépendance psychique : ce test doit étre
réalisé par le neurologue ou le psychiatre traitant, par interrogation de la personne dépendante. Ce test
est disponible sur simple demande adressée a AXA Assistance.

Article 5. Définitions de I’état de dépendance au sens de votre adhésion

L'état de Dépendance assuré au titre de vos garanties dépendance présentées dans ce chapitre est
caractérisé par 'une des trois situations définies ci-dessous.

Cet état de dépendance doit étre consolidé, permanent et étre reconnu par le Médecin Conseil d’AXA.

A tout moment, le Médecin Conseil d’AXA peut mettre en ceuvre un contréle médical afin de constater
la réalité de I’état de dépendance de I’assuré.

L'état de dépendance avec un classement en GIR 5 ou 6 n’est jamais garanti par AXA.

5.1. Dépendance Totale

Est considérée comme étant en état de dépendance totale, la personne satisfaisant aux deux conditions
cumulatives suivantes :

¢ son état de santé justifie définitivement I'assistance d’une tierce personne,

e et, selon la nature de la dépendance :
- dépendance physique : elle est incapable d’exercer seule au moins 4 des 5 Actes de la Vie Quotidienne
(AVQ) ; ou

- dépendance psychique : elle est atteinte d’'une démence médicalement diagnostiquée et constatée par
I’'obtention d’un score inférieur ou égal a 10 au test psychotechnique « Folstein » et a besoin d’étre incitée
pour la réalisation d’au moins 2 des 5 Actes de la Vie Quotidienne (AVQ) ; ou

- dépendance mixte : elle est atteinte d’une démence médicalement diagnostiquée et constatée par
I’obtention d’un score inférieur ou égal a 15 au test psychotechnique « Folstein » et est incapable
d’exercer seule au moins 3 des 5 actes de la vie quotidienne.

5.2. Dépendance Partielle

Est considérée comme étant en état de dépendance partielle, la personne satisfaisant aux deux
conditions cumulatives suivantes :

¢ elle est reconnue dans une situation de dépendance correspondant aux groupes 1, 2 ou 3 de la grille
AGGIR,

e et, selon la nature de la dépendance :

- dépendance physique : elle est incapable d’exercer seule au moins 3 des 5 Actes de la Vie Quotidienne
(AVQ) ; ou

- dépendance psychique : elle est atteinte d’'une démence médicalement diagnostiquée et constatée
par I’obtention d’un score inférieur a 15 au test psychotechnique « Folstein ».

5.3. Dépendance Légere

(Pour le versement du Capital Premiers Frais si cette option est souscrite dans le cadre de la Formule
Dépendance Totale et Partielle)

Est considérée comme étant en état de dépendance légére, la personne satisfaisant aux deux conditions
cumulatives suivantes :

¢ elle est reconnue dans une situation de dépendance correspondant aux groupes 1, 2, 3, 4 de la grille
AGGIR,
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e et, selon la nature de la dépendance :

- dépendance physique : elle est incapable d’exercer seule au moins 2 des 5 Actes de la Vie Quotidienne
(AVQ) ; ou

- dépendance psychique : elle est atteinte d’'une démence médicalement diagnostiquée et constatée
aprés examen des résultats au test psychotechnique « Folstein » en obtenant un score inférieur a 18.

L’évaluation du score est établie par le médecin conseil d’AXA.

Article 6. Rentes et prestations en nature garanties au titre de votre
adhésion

6.1. Bénéfice d’une rente viagere

Votre adhésion donne droit au service d’une rente viagére garantie par AXA France Vie ou AXA Assurances
Vie Mutuelle. Cette rente est versée a I'assuré tant que dure I’état de dépendance pour lequel il est
assuré selon le certificat d’adhésion.

6.1.1. Détermination du montant de rente garanti

Le montant de la rente mensuelle en cas de dépendance totale est égal au produit des éléments
suivants :

¢ Le montant garanti que vous avez souscrit et qui figure sur votre certificat d’adhésion,

¢ |e taux de revalorisation intervenu entre la date d’adhésion et la date de reconnaissance de I'état de
dépendance par AXA ;

¢ Et, si vous avez résilié antérieurement votre adhésion aprés au moins huit (8) années pleines et
consécutives d’adhésion, le coefficient de réduction en vigueur a la date de reconnaissance de I’état
de dépendance.

Si vous avez choisi la formule dépendance totale et partielle, le droit a prestation est ouvert dés
reconnaissance d’un état de dépendance partielle. Le montant de la rente servie est fixé a 50 % de
celui garanti en cas de dépendance totale.

6.1.2. Durée de service de la rente — Modalité de paiement

La rente est due aprés I’expiration d’un délai de franchise absolue de 3 mois, soit a compter du
918me jour qui suit la date de réception du dossier complet, sous réserve de la reconnaissance de
I'état de dépendance totale ou partielle de I’assuré par le Médecin conseil. Elle est ensuite versée
mensuellement a la fin de chaque mois civil.

L'assuré doit fournir au mois de janvier de chaque année, un certificat de vie portant la mention « non
décédé » pour justifier la poursuite des versements.

Si I'assuré bénéficie d’'une rente en cas de dépendance partielle et que son état de dépendance
s’est dégradé, il doit constituer un nouveau dossier pour faire, le cas échéant, reconnaitre son état de
dépendance totale. Le montant de la rente en cours de service est modifié a effet du premier jour du
mois qui suit I'ouverture de droit a prestations au titre de la dépendance totale. Son nouveau montant
est calculé selon les dispositions prévues en cas de dépendance totale.

Quelle que soit I’évolution de I'état de dépendance de I’'assuré dans le temps, la reconnaissance d’un état
de dépendance totale ne peut pas induire I’ouverture de droits a prestations au titre de la dépendance
partielle. A tout moment, le versement de la rente déterminée en cas de dépendance totale est exclusif
du versement de la rente déterminée en cas dépendance partielle.

Le versement de la rente, conditionné par I’état de dépendance, cesse a la date de décés de I’assuré, ou
lorsque du fait de I’amélioration de son état de santé, il ne se trouve plus dans un état de dépendance
pour lequel il est garanti. Dans ce dernier cas, il doit informer par écrit le Service Dépendance AXA, de
I’évolution de sa situation.
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6.1.3. Revalorisation des rentes

Les rentes en service sont revalorisées chaque année, au plus tard au 18" Avril, sur décision du comité
de gestion paritaire.

6.2. Prestations en nature pour I'assuré

L'ensemble des prestations décrites ci-dessous est garanti par AXA Assistance.

6.2.1. Bilan initial de situation de dépendance de I’assuré

A la demande de I'assuré ou celle ou de son aidant, AXA Assistance organise et prend en charge le
déplacement d’un professionnel de santé au domicile de I'assuré afin de I'aider a réaliser une évaluation
compléte et personnalisée de sa situation et ainsi lui proposer des solutions en adéquation avec ses
besoins.

Cette évaluation s’appuie notamment sur :

e sa situation et ses attentes : ses ressources, son environnement familial, ses habitudes, ses
préférences pour un maintien a domicile ou au contraire un placement en établissement spécialisé,
I’adéquation de son domicile a sa situation, I’évaluation de son lieu de vie...,

¢ la situation et les attentes de son aidant éventuel : degré d’implication, situation psychologique,
€loignement de son domicile par rapport a celui de I'assuré.

AXA Assistance ne prend en charge qu’un seul bilan initial par assuré pendant la durée de votre adhésion.

6.2.2. Reéalisation d’un « projet de vie personnalisé »

Sur la base des informations collectées lors du « bilan initial de la situation de dépendance », AXA
Assistance transmet par courrier a I'assuré ou son aidant un document récapitulatif des éléments
d’évaluation et présentant les préconisations adaptées a la situation de I'assuré.

Ce « projet de vie personnalisé » contiendra :
¢ Un résumé de sa situation et de ses attentes,
e Un avis sur la possibilité de maintien a domicile

¢ Des préconisations en matiére d’équipement, de prestations de services susceptibles de lui faciliter
la vie s’il souhaite rester dans son domicile,

¢ Les coordonnées des prestataires de service ou d’équipement,

¢ Les coordonnées des organismes d’aide.

Apres la remise du document, AXA Assistance pourra fournir a la demande de I'assuré ou de son aidant,
un conseil personnalisé par téléphone afin d’obtenir les aides publiques ou privées susceptibles de
financer tout ou partie des travaux nécessaires au maintien a domicile ou a I’admission en établissement
spécialisé.

Le cout des équipements et des prestations éventuellement conseillés n’est pas pris en charge.
Toutefois, si vous avez souscrit la garantie optionnelle Capital Premiers Frais, I'assuré peut utiliser le
capital alloué pour I'achat de ces équipements et prestations.

6.2.3. Bilan d’adaptation du domicile

Si I’équipe médicale constate a partir du Bilan initial de la situation de dépendance, qu’en I'état, le
domicile de I'assuré n’est pas adapté a sa situation et que celui-ci souhaite rester a domicile, AXA
Assistance organise et prend en charge dans la limite de trois cents (300) euros TTC I'intervention
d’un spécialiste (ergothérapeute ou professionnel du batiment) pour déterminer et évaluer les mesures
a prendre en vue d’adapter son domicile a ses besoins et lui adresse un document détaillant les
aménagements proposés et leurs couts.
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A la demande de I'assuré ou de celle de son aidant, AXA Assistance fournit par téléphone un conseil
personnalisé afin d’obtenir les aides publiques ou privées susceptibles de financer tout ou partie des travaux.

Les frais d’adaptation du domicile ne sont pas pris en charge. Toutefois, si vous avez souscrit la
garantie optionnelle Capital Premiers Frais, I'assuré peut utiliser le capital alloué pour couvrir ces frais
d’adaptation.

6.3. Prestations en nature pour I'assuré et son aidant

Afin que I'aidant puisse assister au mieux I'assuré, AXA Assistance garantit a I'assuré ainsi qu’a son
aidant le bénéfice des prestations suivantes :

6.3.1. Informations et conseil « dépendance »

Pour aider au mieux I'assuré, son aidant peut profiter selon les mémes conditions et modalités que
I’assuré de I’ensemble des services d’informations et de conseils décrits aux articles 16 et 17.

6.3.2. Organisation de services a la personne

En outre, 'assuré et/ou son aidant peuvent demander a AXA Assistance, du lundi au vendredi de 8 h 00
a 20 h 00 (heure de Paris), d’organiser la mise a disposition des services suivants :

- recherche de personnel : aide ménagere, auxiliaire de vie, garde d’enfant, personne de compagnie,
- livraison de courses et/ou de repas, préparation de repas a domicile et commissions,

- collecte et livraison de linge repassé,

- soins esthétiques,

- accompagnement de personnes dépendantes en dehors de leur domicile, prestation de conduite du
véhicule personnel des personnes dépendantes,

- prestation de petit bricolage, petit travaux de jardinage.

La prestation d’AXA Assistance consiste a recueillir les besoins que I'assuré ou son aidant formule
afin de leur proposer au moins deux devis de prestataires susceptibles d’y répondre (notamment ceux
habilités a recevoir des paiements sous forme de CESU et/ou donnant droit aux bénéfices de réduction
d’impbts) et, en cas d’acceptation des devis, d’organiser la prestation ou le premier rendez-vous avec le
prestataire choisi. Le colit des prestations choisies n’est pas pris en charge et est directement payable
par I’assuré ou son aidant auprés des prestataires sélectionnés.

6.3.3. Recherche de fournisseurs spécialisés

A la demande de I’assuré ou de son aidant et aprés analyse des besoins, AXA Assistance recherche et
propose une sélection appropriée de fournisseurs pour I'achat d’équipement du domicile, de matériel
médicalisé et de produits de soins consommables.

Le coiit de ces fournitures ou équipements n’est pas pris en charge et est directement payable auprés
des fournisseurs sélectionnés.

6.3.4. En cas d’hospitalisation imprévue de plus de 24 heures de I'aidant de I’assuré

En cas d’hospitalisation imprévue de plus de 24 heures de I'aidant de I'assuré qui I’empéche de tenir
son role habituel auprés de I'assuré et en I'absence de tout proche susceptible de le remplacer, AXA
Assistance organise et prend en charge, si nécessaire, la venue auprés de I'assuré d’une aide ménagére
ou d’un auxiliaire de vie pour pallier cette absence.

Cette prise en charge de 2 heures consécutives minimum peut aller jusqu’a 20 heures sans pouvoir
dépasser en valeur la somme de cinq cents (500) euros TTC. Cette garantie est limitée a une
intervention par année civile. Au-dela de ces plafonds de garanties, AXA Assistance communiquera a
|’assuré (et/ou a son aidant) les coordonnées de personnes qualifiées, le colt de la prestation restant
alors a charge de I'assuré ou de son aidant et directement payable auprés du prestataire choisi.
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Pour bénéficier de ces prestations, I’assuré ou son aidant doit formuler une demande dans les 8 jours
suivant la date de fin d’hospitalisation de I’aidant.

6.3.5. Besoin de Répit de I'aidant

Si I’état de I'aidant, en dehors de toute hospitalisation, le rend momentanément incapable d’assumer
sa charge aux cotés de I'assuré notamment du fait d’'une maladie, d’'une immobilisation ou d’un état
d’épuisement psychologique et/ou physique, AXA Assistance garantit le bénéfice des prestations en
nature ci-aprés décrites.

AXA Assistance prend en charge les frais liés aux deux prestations ci-dessous dans la limite maximum
de mille (1 000) euros TTC par an.

a) Intervention d’une auxiliaire de vie :
A la demande de I'assuré ou de son aidant, AXA Assistance met a la disposition de I'assuré, sous
48 h, une auxiliaire de vie a domicile pour I'aider et pallier I'absence de son aidant.

L'intervention de I'auxiliaire de vie est prise en charge dans la limite de 7 jours par an consécutifs
ou non et dans la limite de 6 heures par jour.

b) Recherche de places d’hébergement temporaire en établissement spécialisé

A la demande de I'assuré ou de son aidant, AXA Assistance aide a la recherche d’un centre temporaire
(accueil de jour ou de courte durée) susceptible d’accueillir 'assuré et organise son transport vers
I’établissement choisi.

Le coiit de I’hébergement est pris en charge dans la limite de 7 jours par an, consécutifs ou non.

Les frais de transport sont pris en charge dans la limite de cent (100) euros TTC par an.

6.3.6. Aide a I’hébergement en établissement d’accueil

Dans I’hypothése ol I'assuré ne peut ou ne souhaite pas rester a son domicile, AXA Assistance I'aide
ainsi que son aidant dans la recherche et le transfert vers un établissement a méme de le recevoir en
mettant a leur disposition les prestations suivantes :

a) Aide a la recherche de places en établissement spécialisé

AXA Assistance effectue pour le compte de I'assuré la recherche d’établissements spécialisés :
(maisons de retraite, maisons de repos, résidences service, centres de soins, centres spécialisés
Alzheimer).

La recherche tient compte des critéres que I'assuré et son aidant ont indiqués a AXA Assistance :
budget, degré d’urgence, besoins médicaux, degré d’éloignement.

AXA Assistance communique la liste de trois établissements susceptibles de répondre au mieux aux
exigences précitées, et fournit toute information nécessaire concernant les prix, les délais d’attente,
la disponibilité de places, la distance du domicile, les spécificités de I’établissement.

AXA Assistance adresse par courrier ou par mail les fiches descriptives détaillées des trois
établissements présélectionnés.

En outre, dans le cadre de ses partenariats, AXA Assistance s’engage a faire bénéficier 'assuré des
priorités d’accés qu’elle a pu négocier auprés de certains établissements.

b) Visite d’établissement

AXA Assistance organise et prend en charge le déplacement de I'assuré et, s’il 'accompagne, celui de
son aidant pour se rendre dans un établissement d’accueil afin de le visiter.

La prise en charge par AXA Assistance est limitée a deux visites d’établissement et pour un montant
maximum de deux cents (200) euros TTC pour ’ensemble des visites.
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c) Aide au déménagement vers I'établissement choisi

Si I'assuré a été accepté par I’établissement d’accueil choisi, AXA Assistance met a sa disposition et
a celle de son aidant un service d’aide a I'organisation du déménagement et le met en relation avec
des entreprises de déménagement auprés desquels AXA Assistance a négocié des tarifs préférentiels.

AXA Assistance s’engage a communiquer la liste de trois entreprises de déménagement et fournit
toute information nécessaire concernant les prix, la disponibilité et la prestation.

AXA Assistance donne également toute information concernant les thémes suivants :

* les formalités vis a vis des assureurs ;

* les démarches a accomplir lors d’un déménagement ;

* les responsabilités du déménageur ;

¢ les démarches a accomplir en cas de litige du déménagement.

Le colt du déménagement n’est pas pris en charge. Toutefois, si vous avez souscrit la garantie

optionnelle Capital Premiers Frais, vous pouvez utiliser le capital alloué pour payer les frais de
déménagement.

6.3.7 Soutien psychologique de I’aidant

Pour apporter a I'aidant de I’assuré un soutien moral dans son réle d’aidant, AXA Assistance organise
et prend en charge a la demande de I'aidant une assistance psychologique par téléphone avec un
psychologue, dans la limite de trois entretiens par an.

Au-dela de ces trois entretiens, AXA Assistance peut orienter I'aidant vers un psychologue clinicien pour
une consultation en face a face.

L'assistance psychologique est accessible du lundi au vendredi, de 8 H 00 a 20 H 00 (heure de Paris).

Article 7. Capital Premiers Frais

7.1. Prestation garantie

Si vous avez souscrit la garantie optionnelle Capital Premiers Frais, ce capital est servi aprés ouverture
du droit a prestations pour I'état de dépendance pour lequel I'assuré est garanti, conformément a votre
certificat d’adhésion. Le versement de ce capital met fin a la garantie Capital Premiers Frais, quelle que
soit I’évolution de I'état de dépendance de I'assuré dans le temps.

Ce capital a vocation a permettre a I’assuré de faire face aux investissements souvent rendus nécessaires
lorsque I'assuré devient dépendant. Néanmoins, I'assuré demeure totalement libre de I'utilisation de ce
capital.

7.2. Détermination du montant de la garantie

Le montant du capital qui est versé a I'assuré est égal au produit des éléments suivants :
* le montant garanti que vous avez souscrit figurant sur votre certificat d’adhésion,

* |e taux de revalorisation intervenu entre votre date de souscription de la garantie Capital Premiers frais
et la date de reconnaissance de I’état de dépendance par AXA,

e et, si vous avez résilié antérieurement votre adhésion aprés au moins huit (8) années pleines et
consécutives d’adhésion avec la garantie Capital Premiers Frais, le coefficient de réduction en vigueur
a la date de reconnaissance de |’état de dépendance.

Article 8. Reconnaissance de I’état de dépendance de I’assuré

PREALABLEMENT A TOUTE DEMARCHE VISANT A FAIRE RECONNAITRE LETAT DE DEPENDANCE
DE L'ASSURE EN VUE DE BENEFICIER DES PRESTATIONS GARANTIES, VOUS DEVEZ CONTACTER AXA
ASSISTANCE QUI VOUS INDIQUERA SELON VOTRE SITUATION, LA PROCEDURE A SUIVRE ET VOUS
ASSISTERA POUR LA CONSTITUTION DE VOTRE DOSSIER DE DEMANDE.
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La qualification de I'état de dépendance (légeére, partielle ou totale) au sens du contrat reléve de la
compétence du Médecin conseil d’AXA sollicité pour intervenir en garantie, qui statuera a réception
d’un dossier de demande comprenant les piéces justificatives suivantes :

« certificat médical établi par le médecin traitant attestant que I’état de I’assuré correspond médicalement
a la classification en GIR 1, 2, 3 ou 4,

e certificat médical Entour’Age établi par le médecin traitant sur formulaire détaillé fourni par AXA, ce
rapport devra avoir été établi moins d’un mois avant la date d’envoi du dossier complet, le cachet de la
poste faisant foi. A défaut, I’envoi du dossier ne pourra permettre I'ouverture des droits & prestations,

¢ en cas de dépendance psychique, test « Folstein » ddment complété par le neurologue ou le psychiatre
traitant,

* le cas échéant :
- notification d’attribution de I’APA (Allocation Personnalisée d’Autonomie),
- décomptes et notifications de la Sécurité sociale au titre des assurances invalidité, accident du travail
ou maladies professionnelles (ou un régime équivalent) si I’'assuré a moins de 60 ans,
- si I'assuré en était bénéficiaire, tout changement de nature des prestations de la Sécurité sociale.

Les piéces médicales seront envoyées a I'attention du Médecin Conseil d’AXA, sous pli confidentiel a
I’aide de I'enveloppe qui aura été fournie a I’assuré pour la constitution du dossier de demande.

Le Médecin Conseil d’AXA reconnait I'état de dépendance sur la base des justificatifs fournis. Il se
réserve la possibilité de faire procéder a un contréle médical pour constater la réalité de I'état de
dépendance de I'assuré, selon les conditions décrites a I'Article 9 « Contréle médical ».

Il est précisé que la reconnaissance de I'état de dépendance totale pourra intervenir dés la premiére
demande de reconnaissance de I'état de I'assuré pour I’ouverture de droits a prestations, méme s’il est
garanti par la Formule Dépendance Totale et Partielle.

Article 9. Controle médical

Nous pouvons mettre en ceuvre a tout moment un controle médical afin de constater la réalité de I'état
de dépendance de I'assuré.

Le service des prestations est subordonné, sous peine de suspension des prestations garanties, a
I’obligation de I’'assuré de se soumettre aux contréles que nous demandons.

L'assuré doit en particulier fournir toutes les piéces justificatives et se préter a toute expertise médicale
que le médecin que nous sommes susceptibles de désigner, juge utile pour apprécier son état de santé.
Les frais d’expertise sont dans cette hypothése a notre charge.

Nos décisions relatives au refus d’ouverture, a la réduction ou a la cessation des prestations, prises en
fonction des conclusions du médecin que nous avons désigné, vous sont notifiées par lettre recommandée.

Si 'assuré ou son aidant conteste les conclusions du médecin que nous avons désigné, il est procédé
a une expertise effectuée par un médecin choisi d’'un commun accord par I’'assuré ou son aidant et par
nous, a partir de la liste de médecins experts que nous proposons. Faute d’entente sur son choix, la
désignation est faite par le Président du Tribunal de Grande Instance du domicile de I'assuré. Chacune
des parties supporte la moitié des frais relatifs a la nomination et a I'intervention du médecin expert.

Dans ce cas, les conclusions de cette derniére expertise sont opposables a I'assuré ainsi qu’a nous-
mémes, sans que l'assuré puisse se prévaloir de la poursuite éventuelle de I'indemnisation, le cas
échéant, de la Sécurité sociale ou du Conseil Général (Allocation Personnalisée d’Autonomie).
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Chapitre 1l
Les garanties Déces

Article 10. Capital Déces

10.1. Prestation garantie

Si vous avez souscrit cette garantie, le capital décés garanti est versé au(x) bénéficiaire(s) tels que
visés a I'Article 12, en cas de décés de l'assuré.

Le versement de ce capital met fin a la garantie Capital décés ainsi qu’a toutes les autres garanties.

Cette garantie ne peut pas étre souscrite simultanément a la garantie Capital décés Remboursement
des cotisations (Article 11).

10.2. Détermination du montant de la garantie

Le montant du capital est égal au montant garanti figurant sur le certificat d’adhésion.

Article 11. Capital Décés Remboursement des cotisations

11.1. Prestation garantie

Si vous avez souscrit cette garantie, le capital décés garanti est versé au(x) bénéficiaire(s) tels que
visés a I'Article 12, en cas de décées de I’assuré sans dépendance préalable.

Le versement de ce capital met fin a la garantie ainsi qu’a toutes les autres garanties.

Cette garantie ne peut pas étre souscrite simultanément a la garantie Capital décés (Article 10).

11.2. Détermination du montant de la garantie

Le montant du capital est égal au cumul des cotisations versées, nettes des frais de fractionnement
entre la date d’adhésion et la date de déceés.

Article 12. Bénéficiaires en cas de déces

12.1. Désignation du (des) bénéficiaire(s)

Vous pouvez désigner le(s) bénéficiaire(s) dans le bulletin d’adhésion et/ou le certificat d’adhésion, et
ultérieurement par avenant a I’adhésion, par acte sous seing privé (acte écrit et signé par un particulier)
ou par acte authentique (acte établi par un officier public, par exemple un testament établi par un
notaire).

Lorsque le bénéficiaire est nommément désigné, vous pouvez porter a votre adhésion les coordonnées
de ce dernier, que nous utiliserons en cas de décés de I'assuré.

Vous pouvez modifier a tout moment, par avenant, la clause bénéficiaire lorsque celle-ci n’est plus
appropriée.

Cependant, nous attirons vo