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Luko 

Luko est une Néo-Assurance qui dépoussière l’industrie de l’assurance pour la rendre plus 
simple et transparente. 
 
La promesse de Luko : 2 min pour s’assurer, un remboursement simple et rapide. Un prix                               
est 100% transparent et en moyenne 20% inférieur aux acteurs traditionnels. 
 

Partenariat 

Luko propose aux distributeurs de NVEI un produit d’assurance dédié : 
✅ Clé en main avec une équipe agile et réactive ; 
⏱ Rapide à déployer ; 
💵 Modèle d’apport d’affaires simple et transparent ; 
📈 Une proposition de valeur forte qui convertit. 
 
 
 

L’assurance trottinette et obligations. 
Tout véhicule motorisé doit être assuré à minima au titre de la responsabilité civile                           
(dommages causés à un tiers) et de la défense recours (lorsque votre responsabilité civile                           
est portée en justice), comme c’est le cas pour les motos ou les voitures. 
 
Les utilisateurs de trottinette électrique doivent donc posséder une assurance                   
responsabilité civile. Aujourd’hui ni les assurances habitation ni les assurances auto ne                       
couvrent ces véhicules. Face à l’absence d’informations, l’immense majorité des utilisateurs                     
de NVEI roulent donc sans assurance ce qui dangereux et illégal. 
 
Face à ce constat, Luko a donc lancé des couvertures dédiées couvrant notamment la                           
responsabilité civile, les dommages corporels, la protection juridique, le vol et la casse.  
 

 
 

Intro (40 mots) : 
Le saviez vous? Si vous roulez en trottinette électrique ou tout autre NVEI, vous avez pour obligation d’être 

assuré, au moins au tiers. Luko propose la première assurance 100% digitale, simple et transparente : assuré 

en 2 min et remboursé en 2h en cas de pépin. 
 
 
Descriptif Produit (60 mots) 
L’assurance trottinette electrique et NVEI de Luko propose 2 offres :  

1. Assurance “Minimum Légal” qui couvre votre responsabilité civile et vos frais de recours 

2. Assurance “Esprit en Paix” qui couvre votre responsabilité civile, vos frais de recours, le vol ainsi que 

les dommages matériels. 



 

La Néo-assurance Luko est régulièrement plébiscitée par la presse : BFMTV, France 2, Le Parisien, Le Figaro, Les 

Echos, etc. 
 

Notre différence en 4 points : 
● Assurance 100% digitale : souscription en 2 minutes 

● Service client ultra réactif : 2h pour être remboursé 

● Téléchargez votre attestation d'assurance immédiatement. 

● La première assurance qui ne gagne rien à ne pas vous rembourser : sa rémunération est 

indépendante du montant de vos remboursements. 
 
 
 
 
 

1. Un vrai service client  
 
Luko est convaincu que l’assurance est un métier de service avant d’être un métier financier. 
Nous ambitionnons de révolutionner l’industrie grâce à notre service client prêt à déplacer 
des montagnes pour nos utilisateurs et partenaires.  
 
Nous sommes très facilement joignables par chat, mail et … téléphone y compris soir et 
weekend. 
 

2. Une équipe à votre service 
 

Besoin d’une garantie spécifique, d’un produit à co-construire ?  
 
Nous avons lancé une assurance trottinette en 30 jours 🛴 
L’équipe se mettra en 4 pour faire mieux avec vous. 
 
partner@luko.eu 
 
+33 1 76 35 08 23 
 

3. Garanties et Packs 
 

Pack “Minimum Légal” 

 

Garanties  Conditions  Plafonds   

Responsabilité civile  Sans franchise  Dommages corporels :  
sans limite. 

✅ 

mailto:partner@luko.eu


Dommages matériels :  
50 000€. 

Défense pénale et recours suite à accident 
Seuil d’intervention : 

305€ 
4 600€ HT / sinistre / an.  ✅ 

Pack “Esprit en Paix” 

 

Garanties  Franchise   Plafonds   

Responsabilité civile  Sans franchise 

Dommages corporels :  
sans limite. 

Dommages matériels :  
50 000€. 

� 

Défense pénale et recours suite à accident 
Sans franchise 

Seuil d’intervention : 
305€ 

4 600€ HT / sinistre / an.  � 

Individuelle accident  12% d’AIPP  25 000 €.  � 

Attentats 

10% des dommages 
Min. 100 €.  8 000€. 

� 

Protection juridique  � 

Vol suite à aggression  � 

Dommages avec collision  � 

 
 


