
Prénom Nom À ...,
le ...
Adresse de l'expéditeur

... (Adresse de la compagnie
d'assurance)

Objet : Contestation d'un rapport d'expertise d’assurance habitation
Police n° ... (numéro du contrat)

Lettre recommandée avec avis de réception

Monsieur (Madame),

Le [date], j’ai été victime d’un sinistre sur mon logement situé au [adresse] et dont vous êtes l’assureur.
Mon logement a été [incendié / inondé / endommagé / préciser les sinistres ].

Le rapport d’expertise établi par votre expert ne me convient pas : [expliciter la raison et les erreurs que
vous considérez].

En conséquence, je vous serais gré de me faire parvenir dans les plus brefs délais le rapport d'expertise et
de reconsidérer les conditions d'indemnisation.

Le cas échéant, je souhaiterais faire appel à un second expert afin que ce dernier établisse une
contre-expertise.

Dans l’attente de votre réponse favorable, veuillez recevoir l'expression de mes salutations distinguées.

Signature


