
Nom Prénom 
Adresse 
Code postal 
Ville  
Numéro de 
téléphone 

Contrat 
d’assurance 
DO n° :  

Fait à xx, le xx/xx/xx 

Objet : Déclaration de sinistre dommage-ouvrage 
Lettre recommandée avec accusé de réception 

Madame, Monsieur, 

J’ai souscrit un contrat d'assurance dommage ouvrage auprès de votre société le xx (date 
de souscription du contrat d’assurance), sous le numéro xx (numéro du contrat 
d’assurance).  

Par le présent courrier recommandé, je souhaiterais déclarer un sinistre concernant le 
bien dont l'adresse est xx (adresse du bien). 

Veuillez trouver ci-dessous tous les détails concernant ma déclaration de sinistre :  

- L'adresse de la construction impactée par le sinistre : xx (adresse)  
- La date de réception de l'ouvrage : xx (date figurant sur le procès-verbal de 
réception)  
- Date de constat des dommages : xx (date correspondante)  
- Le détail des dommages : xx (préciser la nature exacte des dommages) 

Je joins à ce courrier plusieurs photos du sinistre et d’autres éléments justificatifs. Je 
sollicite ainsi l'intervention d'un expert dans les plus brefs délais. Ce dernier devra 
effectuer les constatations d'usage liées au sinistre concerné, et indiquer le montant de 
l'indemnisation correspondante.  

Conformément à l'article L242-1 du Code des assurances, je vous prie de me faire 
parvenir une réponse dans un délai de 90 jours suivant la réception de cette lettre.  

Nom de l’assureur 
Adresse 
Code postal / Ville



Dans cette attente, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes 
salutations distinguées. 

Signature 


